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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA EL CENTRO DE ENSENANZA DE
IDIOMA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado de Quintana
Roo en sus articulos 2, 4, 24 y 25, la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo,
Organismo Puablico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, a
través del Centro de Ensefianza de Idioma, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y
ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

La Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, con domicilio en Boulevard Bahia
s/n, esquina Ignacio Comonfort, Colonia del Bosque, Codigo Postal 77019, Chetumal,
Quintana Roo, México, informa que es el responsable del tratamiento de los Datos Personales
que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados, la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo y demas normatividad que resulte aplicable.

Responsable de los datos personales

El Centro de Ensefianzas de Idioma de la Universidad Autonoma del Estado de Quintana
Roo, informa que es el responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la fraccion 1X del
articulo 3 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados, la fraccion X del articulo 4 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y demas normatividad que
resulte aplicable.

¢ Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Los datos personales que proporcione ante el Centro de Ensefianza de Idiomas, se utilizaran
para llevar a cabo los tramites de reconocimiento de créditos académicos relacionadas con el
cumplimiento de requisitos y certificaciones de idioma especificados en los programas
académicos de grado y posgrado vigentes para estudiantes matriculados en la Universidad de
Quintana Roo desde su ingreso hasta su egreso, asi como para el servicio y certificacion de
estudiantes externos inscritos a cursos de idioma en el CEI. Lo anterior para la emision de
documentos oficiales, certificaciones nacionales e internacionales de idioma. Dichos datos
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seran tratados con las dependencias administrativas y docentes de la institucion, siempre en
relacién a su estatus académico.

Para los fines antes sefialados son susceptibles de solicitud por parte del CEI los siguientes
datos personales: Nombre; Apellido Paterno; Apellido Materno; Sexo; Numero de Matricula
Universitaria; RFC; CURP; Fecha de Nacimiento; Lugar de Nacimiento (Ciudad, Municipio,
Estado y Pais); Teléfono y correo electronico para notificaciones; Niveles de conocimiento
y certificaciones de Idioma previos; historial académico; estatus del alumno; Nacionalidad,
y en su caso declaracion de estatus migratorio de estudiantes externos. También se pueden
solicitar datos sensibles consistentes en capacidades de movilidad, Unicamente para
planeacion de la infraestructura con que cuenta la Institucion para garantizar un libre acceso
a la educacion en igualdad de condiciones.

Fundamento legal para el tratamiento de datos personales

La Universidad Autonoma del Estado de Quintana Roo trata los datos personales antes
sefialados con fundamento en el articulo 6 apartado A fraccion 1, 16 parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en el articulo 21 fraccion | de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; en el articulo 9y 113
fraccion | de la Ley de Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; en el
articulo 20 y 23 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; en
el articulo 23 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; en el articulo 2 parrafo segundo y tercero, 24 y 25 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Transferencias de datos personales

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que
estén debidamente fundados y motivados.

¢;Dénde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de datos personales (derechos ARCO)?

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO), solicitando lo conducente ante la Unidad de
Transparencia, en el domicilio en Boulevard Bahia s/n, esquina Ignacio Comonfort, Colonia
del Bosque, Cédigo Postal 77019, Chetumal, Quintana Roo, México; o bien, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o en
el correo electrénico transparencia@ugroo.edu.mx . Si desea conocer el procedimiento para
el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo
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electronico a la direccién antes sefialada o comunicarse al teléfono (983) 83 50363 Extension
5010y 5011.

La solicitud de derechos ARCO, sera en términos del Articulo 85, fraccion II, 111'y VII de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los
articulos 47, 48, 49, 50 y 51 todos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo.

En el caso de requerir asesoria personalizada en el tema de Proteccion de Datos Personales,
puede acudir ante Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo de Quintana Roo con
el Titular de la Unidad de Transparencia en horario de atencion de lunes a viernes de 09:00
a 15:00 horas.

También se le informa que contra de la negativa de dar tramite a toda solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO o por falta de respuesta del responsable, procede la
interposicion de recurso de revision a que se refiere el articulo 94 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los articulos 115 al 135
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Quintana Roo.

Cambios al aviso de privacidad.

La Universidad Autonoma del Estado de Quintana Roo, se reserva el derecho de efectuar en
cualquier momento modificaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencion de
novedades legislativas, reformas, politicas internas o nuevos requerimientos para cumplir
con las finalidades previstas.

En caso de que exista un cambio de este Aviso de Privacidad Integral, lo haremos de su
conocimiento en nuestra pagina de internet http://www.uqroo.mx/ en el link siguiente:
https://www.uqroo.mx/avisos-de-privacidad/, sitio en el que se encuentra para su consulta.

Para mayor informacidn, puede comunicarse al teléfono (983) 83 5 03 00 Ext. 5010 y 5011,
0 bien enviar un correo electrdnico a transparencia@uqroo.edu.mx donde podréa ser atendido.
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