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Formato disefiado con fundamento en el articulo 10 del Reglamento de Servicio Social de la Universidad de Quintana Roo.
Este formato debe ser llenado EXCLUSIVAMENTE a computadora y capturar TODOS los campos de informacién adecuadamente. Asi mismo, este debe ser entregado en el Area de Servicio Social con las firmas y
sellos correspondientes, afin de verificar el cumplimiento de los requisitos, y en su caso autorizar el inicio del Servicio Social.

DATOS DE LA INSTITUCION RECEPTORA DEL SERVICIO SOCIAL

Nombre de la Institucién

Universidad de Quintana Roo

Nombre de la Direccién, Departamento, o Area de realizacién del Servicio Social
Division de Ciencias Sociales y Derecho

Jefe(a) de la Direccién, Departamento o Area de realizacién del Servicio Social

Mtro. Claudio Rubén Ku Pérez (Director de DCSD) y Mtro. Enrique Cercas Lopez (Jefe departamento de Seguridad Publica)

DATOS GENERALES DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del Programa de Actividades de Servicio Social (Denominacién)
Problematicas de la seguridad publica en las comunidades de Quintana Roo
Nombre del (de la) Responsable del Programa de Actividades de Servicio Social

Mtro. Omar Pasillas Lopez

Cargo o Puesto del (de la) Responsable del Programa de Actividades de Servicio Social
Profesor Investigador Asociado A

Datos de Contacto del (de la) Responsable del Programa de Actividades de Servicio Social

Teléfono: 983 8350300 Extension: 379 Correo electronico: omar.pasillas@uqroo.edu.mx

Direccion (domicilio) donde desarrollara el Programa de Actividades de Servicio Social

Boulevard Bahia s/n esq. Ignacio Comonfort, Col. del Bosque, C.P. 77019.

Nombre del (de la) Jefe(a) Inmediato(a)/ Supervisor(a) del (de la) estudiante durante el Servicio Social

Mtro. Omar Pasillas Lopez; Mtro. Enrique Cercas Lépez y Dr. Jaime Uribe Cortez

Cargo o Puesto del (de la) Jefe(a) Inmediato(a)/ Supervisor(a) del (de la) estudiante durante el Servicio Social
Profesores investigadores Asociados A

Datos de Contacto del (de la) Jefe(a) Inmediato(a)/ Supervisor(a) del (de la) estudiante durante el Servicio Social

Teléfono: 983 8350300 Extension: 379 Correo electronico: omar.pasillas@ugroo.edu.mx
(oficina de jaime.uribe@uqgroo.edu.mx
todos) enrique.cercas@ugqroo.edu.mx

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Précticas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacion académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Précticas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancdn.
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Nombre del (de la)(s) Asesor(a)(s) Universitario(a) responsable(s) del (de la) estudiante(s) durante el Servicio Social

Mtro. Omar Pasillas Lopez; Mtro. Enrique Cercas Lopez y Dr. Jaime Uribe Cortez, todos profesores investigadores Asociados A.

DESCRIPCION DEL PROGRAMA/PLAN DE ACTIVIDADES DE PRACTICA/ESTANCIA PROFESIONAL

Justificacion*

Beneficio social: El proyecto tiene la finalidad de generar investigacidn y diagndsticos sobre las principales problematicas sociales y de
la seguridad publica que enfrentan las comunidades del municipio de Othon P. Blanco, QRoo: inseguridad, desempleo, violencia,
delincuencia, pobreza, entre otros. Con ello, se buscara la generacion de Modelos de prevencion de la violencia y, por medio de la
intervencion desde el ambito educativo, el disefio de propuestas para la solucién o disminucidn de los problemas detectados. A partir
de los hallazgos obtenidos, se generaran procesos de vinculacién social para establecer posibles puentes de colaboracidn entre las
comunidades, la universidad y el gobierno. El proyecto de servicio social que se propone, se deriva de los contenidos del proyecto
elaborado por el Cuerpo Académico: “Educacion cultural y comunitaria para la seguridad publica”, mismo que se encuentra en proceso
de registro como cuerpo en consolidacion.

Del mismo modo, se estableceran una serie de modelos empiricos, metodoldgicos y tedricos que nos ayuden a comprender cémo es
que el ambito educativo es un catalizador para comprender la realidad en el ambito de la seguridad publica y que constituye un aspecto
universal para dar cuenta de la realidad en los contextos locales que se pretenden estudiar.

Esta es una iniciativa que explicaria los aspectos mas fundamentales que son parte de la linea de trabajo que es propia del CAy que se
denomina: Construccion de esquemas de seguridad publica desde la educacion para las comunidades en Quintana Roo, en
la cual se pretende inscribir a varios estudiantes para que se ejerciten en sus procesos de investigacion y de constitucion de
conceptos y de categorias.

Beneficio para el estudiante: El estudiante aprendera los procesos para el desarrollo de la investigacion: problematizacion, investigacion
documental, estadistica, etnografica, aprenderd habilidades para el desarrollo de instrumentos de obtencion de informacion cualitativa
y cuantitativa, de trabajo de campo, procesamiento, sistematizacion de informacién, generacion de diagndsticos e informes vy
desarrollard capacidad reflexiva para comprender situaciones sociales, discutir resultados con otros investigadores y conocer los
procesos de vinculacion social. Asimismo, se adentraran en el mundo de la investigacidn y sus pormenores para que vayan dilucidando
sus elementos que son mas esenciales y que son parte del amplio mundo de la investigacion cientifica, con su mirada puesta desde las
ciencias sociales y especialmente desde la sociologia. Los estudiantes aprenderan los aspectos mas importantes para comprender como
se estructura un objeto de estudio y sus pormenores mas esenciales, esto es algo fundamental para discernir las estructuras de la
investigacién en todo su esplendor.

Beneficio institucional: Al incorporar estudiantes al proyecto de servicio social, se espera que aprendan los procesos para el desarrollo
de la investigacidn y generen empatia ante los problemas sociales que viven las personas en su contexto, por lo que al término de su
carrera tendran una mayor sensibilidad para comprender la realidad social, y con ello, estaran contribuyendo éticamente a generar un
compromiso social con la sociedad. Es importante reconocer que los investigadores que colaboran en el proyecto, tienen la firme
conviccion y el compromiso por establecer los vinculos con las comunidades mas afectadas del municipio y con los gobiernos y
autoridades locales para lograr disefiar alternativas orientadas a mejorar las condiciones que las hace vulnerables. El vinculo
interinstitucional podria generar posibles financiamientos orientados a la investigacién y en el disefio de estrategias encaminadas a la
solucién de problemas. Cabe mencionar que el proyecto sienta sus bases en una linea tematica de los Programas Nacionales Estratégicos
del Conacyt (PRONACES): Educacion para la ciudadania y la paz. Es fundamental la relacidon entre el trabajo colegiado del Cuerpo
Académico con la linea general de los Programas Estratégicos (CONACyT) en que nos hemos abocado y el circuito tedrico y conceptual
gue da vida al Colegio Académico de especialistas que son parte de la honorable Academia de Seguridad Publica en que nos adscribimos.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Practicas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacién académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Practicas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancun.
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Objetivos

0

Objetivo general:

Examinar las problemadticas sociales y de la seguridad publica en las localidades de Caobas y Calderitas del municipio de Othon P.
Blanco, esto significa estudiar con una mirada analitica de corte tedrico, empirico y metodolégico todo el ambito de la seguridad
publica, sus caracteristicas fundamentales y las generalidades mas esenciales. Con ello, los estudiantes se allegaran los recursos
mas importantes para comprender la hechura de los procesos de investigacion, asi como las estructuras mas subyacentes y dificiles
de comprender.

Objetivos especificos:

[1  Realizar investigacion con los enfoques cualitativo y cuantitativo sobre las problematicas de las comunidades.

[1 Desarrollar diagnodsticos alrededor de las problematicas detectadas en los lugares

[1 Desarrollar propuestas de prevencidn social e intervencion desde la educacién en las comunidades.

[1  Generar discusion colectiva de los problemas detectados entre investigadores, estudiantes, miembros de las comunidades vy las
autoridades locales.

[1  Generar mapas conceptuales cuantitativos y cualitativos sobre los aspectos tedricos que atafien a nuestra disciplina de la seguridad
publica.

[1  Estructurar teorias y categorias sobresalientes que faciliten dar cuenta de la realidad del complejo ambito de la seguridad publica.

[1  Producir reflexiones sobre el disefio empirico que permitird acceder al objeto de estudio y a la problematica de investigacion.

Metas

[1 Base de datos estadistica sobre la situacion social de la seguridad publica en las comunidades

[1 Diagndsticos e informes sobre las problematicas observadas en los lugares

[1 Informes que muestren propuestas de prevencion e intervencidn para resolver los problemas en las comunidades

[1 Disefios tedricos cuantitativos y cualitativos con conceptos y categorias que expliquen la estructura y el complejo constructo de la
seguridad publica.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Practicas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacién académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Practicas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancun.
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Metodologia*

[1 Se establecerd toda una metodologia mixta con analisis de datos duros e interpretaciones diversas, estructuradas con base en el

analisis del marco de informacidn que se produciran del ejercicio de relacionar variables e indicadores, nimero, tasas o

porcentajes, y otros datos importantes de cufio cuantitativo y cualitativo.

Configuracién de indicadores, variables, conceptos y categorias producidas por el mismo proceso de reflexion de la investigacion.

[1 Revisidn, descarga y sistematizacidon de datos estadisticos proporcionados por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI) referente a los temas trabados en el programa: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU),
La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Publica (ENVIPE), Encuesta de Cohesidn Social para la
prevencion de la Violencia y la delincuencia (ECOPRED). Asi como de otras encuestas y fuentes que generen datos sobre diversos
problemas sociales.

[1  Procesamiento de datos, generacion de tablas, gréficas y cruces de variables con las herramientas de Microsoft office.

Revision documental de la literatura sobre la teoria y casos empiricos que se articulen con los problemas abordados.

[1  Silasituacidén de pandemia lo permite, se realizara trabajo de campo en las comunidades y se aplicaran entrevistas y registros de
observaciones.

[1  Discusioén colectiva sobre hallazgos y datos generados en la investigacion.

Desarrollo de diagndsticos e informes especificos de los problemas abordado

[1  Paracada actividad sefialada en el cronograma, los estudiantes y responsables del programa tendrdn interaccion para revisar
avances y generar las nuevas actividades. Asimismo, habrad una constante interaccion a lo largo de la duracién del servicio.

O

O

O

Actividades a realizar

Busqueda de informacion estadistica y documental alrededor de las encuestas mencionadas y de otros problemas sociales.
Descarga de datos y su procesamiento en tablas, graficas, descripcion e interpretacion

Revisidn de literatura y desarrollo de fichas bibliograficas digitales (Word y Mendeley)

Sistematizacién de textos que contengan la teoria y los conceptos que sirven como sustento para el problema planteado.
Redaccion de documentos que contengan las estadisticas con su respectivo analisis, interpretacién y propuesta de solucion del
problema (Estos tendran la caracteristica de diagndstico y de modelos de prevencion social).

Desarrollo de reportes, presentaciones y correccién de estilo (APA) de los documentos

Participacion en los debates con los investigadores responsables del programa

Construccion de métodos cuantitativos, cualitativos e hibridacion.

Producir esquemas tedricos y conceptos con categorias principales.

I o

I

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Practicas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacién académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Practicas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancun.
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Cronograma de Actividades*

Disefio del proceso de investigacion:

Mes 1: Busqueda y descarga de datos estadisticos

Mes 2: Revision y sistematizacidn de literatura tedrica y conceptual

Mes 3: Segun las condiciones de la pandemia, realizar visitas exploratorias y de observacion en las localidades

Mes 4: Desarrollo de diagndsticos sobre los problemas emergentes

Mes 5: Desarrollo de estrategias de prevencion social de la violencia, el delito y otros problemas sociales

Mes 6: Discusidn colectiva con el equipo de la investigacidn y desarrollo de los informes finales

Mes 7: Construccion del objeto de estudio y la configuracién del problema de investigacion.

Nota: Las actividades del mes 3, estan sujetas a la situacion de la pandemia. Si no es posible hacer trabajo de campo etnografico, se
profundizaran en el desarrollo de informes estadisticos.

Lugar de realizacion del Servicio Social

Derivado de las condiciones de pandemia que vivimos, el servicio social se llevara a cabo de manera virtual, acompafado del tutor del
servicio. Si las condiciones de la pandemia lo permiten, podrian realizarse visitas de observacion y aplicarse entrevistas en las
comunidades de Caobas y Calderitas.

La interaccidn virtual se realizara por medio de la plataforma TEAMS, Google Meet y por el correo electrdnico institucional.

Programas educativos (Licenciatura o Profesional Asociado) que comprende

Licenciatura en Seguridad Publica

Numero y perfil de los(as) estudiantes

5 estudiantes en seguridad publica

Que utilicen los recursos basicos de Microsoft office

Que sepan manejar los sistemas de busqueda y descarga de datos de diversas fuentes del internet
Que tengan disposicidn por el trabajo colaborativo e interés por la investigacion.

Recursos necesarios

Que cuente con una computadora y servicio de internet

Tiempo de Dedicacion

4 horas diarias
Lunes a viernes

20 horas por semana
80 horas por mes
Total= 6 meses

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Practicas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacién académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Practicas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancun.
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Duracion del Programa de Servicio Social

1 afio

Vigencia del Programa de Servicio Social

Afio 2021:
Agosto de 2021 a septiembre de 2022

Criterios de Evaluacion

Documentos digitales y en fisico que muestren la base de datos, los informes y diagndsticos.

Envio de documentos solicitados, presentaciones, reportes y fichas de lectura.

Seguimiento y entrega de las actividades marcadas en el calendario.

Disposicidon por el trabajo colaborativo y en el disefio de propuestas de intervencidn para solucionar problemas
Asistencia a las reuniones del equipo de investigacién cuando les sea solicitado.

Mtro. Omar Pasillas Lopez

Nombre, firma y sello del Responsable del Programa de

Actividades de Servicio Social en la Institucidon Receptora

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EL SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion General de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Universidad de Quintana Roo a través del
Departamento de Becas y Practicas Escolares de la Universidad de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable del tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de conformidad con lo dispuesto en los
citados ordenamientos y demas que resulten aplicables.

Los datos personales que proporcione a través de la plataforma digital del Sistema de Administracion Escolar ante el Departamento de Control Escolar, se utilizaran para cumplir con lo establecido en la normatividad universitaria vigente en materia de Servicio Social y Précticas
Profesionales asi como para las actividades relacionadas con su situacién académica en esta materia para llevar a buen término su cumplimiento de sus requisitos académicos con el servicio Social y Practicas Profesionales, y con ello poder emitir los documentos oficiales e
informacion estadistica; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado.

Para mayor detalle consulte, nuestro Aviso de Privacidad Integral en la pagina institucional www.ugroo.mx en la seccién “Datos Personales” o bien, de manera presencial en el Departamento de Becas y Précticas Escolares de esta Universidad y/ o areas homologas en las Unidades
Académicas de Cozumel, Playa del Carmen y Cancun.
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