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PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del Instituto o Dependencia
Universidad de Quintana Roo

Nombre de la Direccién, Departamento o Area de realizacion del SS
Division de Ciencias Politicas y Econdmicas

Jefe (a) de la Direccién, Departamento o Area de realizacién del SS
Mtro. Naiber J. Bardales Roura (Director DCPE)

Nombre del Programa de Servicio Social

Observatorio Empresarial y Entorno Econémico (OBSEEE)

Nombre del Responsable del Programa
Dr. José Luis Esparza Aguilar

Nombre del Jefe Directo del prestador en la realizacidn del Servicio Social

Dr. José Luis Esparza Aguilar (Economia y Finanzas, Sistemas Comerciales)

Mtro. Naiber Bardales Roura (Economia y Finanzas)

Dra. Ma. de Jesus Pérez Hervert (Sistemas Comerciales, Mercadotecnia y Negocios)
Dr. José Luis Zapata Sanchez (Sistemas Comerciales, Mercadotecnia y Negocios)

Justificacién del Servicio Social

Los estudiantes como parte de la prestacion social que deben contribuir a la institucion que los estd formando, realizaran
labores de vinculacion con el sector empresarial y su entorno econémico a través de actividades propias de la investigacion,
ademés de integrarse a la labor de los profesores que participan en este programa. Es una forma de que los estudiantes se
involucren en la vida profesional y se vinculen con el exterior.

Objetivos del Servicio Social

General:

Vincular mediante labor social a los estudiantes con el entorno empresarial y econémico.
Especificos:

Apoyar en la difusién de los resultados del OBSEEE.

Metas del Servicio Social

Los principales productos son:
o Actualizacién permanente de informacion en una pagina web
o Integracién de una base de datos de informacion empresarial y su entorno econémico
¢ Vincular 3 estudiantes como minimo.

Metodologia del Servicio Social

Se aplicaran técnicas o métodos para el desarrollo de las actividades. Se realizara trabajo de gabinete (organizacion y revision
documental), trabajo de campo (aplicacién de encuesta, entrevistas), uso de software estadistico, uso de motores de bisqueda
web, uso y manejo del DENUE del INEGI y de otras paginas electrdnicas de consulta como la BMV.

Descripcién de las Actividades a realizar

Esta guia fue elaborada en conformidad al articulo 68 F del Reglamento de Estudios Técnicos y de Licenciatura de la Universidad de Quintana Roo.
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Organizacion y archivo de expedientes

Apoyo en la gestion administrativa

Busqueda y revisién documental

Aplicacion de encuestas

Integracion de bases de datos

Analisis de datos

Actualizacion de informacion en pagina web
Uso y manejo de informacion del INEGI, BMV.

Estas actividades podran realizarse de manera presencial, a distancia o hibrida, de acuerdo con lo que establezca el
profesorado que supervise al estudiante.

Cronograma de las Actividades a realizar
Actividad Afio

a) Organizacibn y archivo de

expedientes X X X X X X X X X X X X
b) Apoyo en la gestion administrativa X X X X X X X X X X X X
c) Revision de la literatura teéricay X X X X X X

empirica previa. X X X
d) Aplicacion de encuestas. X X X
e) Integracion de bases de datos. X X X
f) Andlisis de datos. X X X X X X
g) Actualizacion de Web. X X X X X
h) Uso y manejo informacion INEGI. X X X X X X

Lugar de Prestacion del Servicio Social
Universidad de Quintana Roo, DCPE, edificio K.

Carreras (Licenciatura o Profesional Asociado) que comprende

Licenciatura en Economia y Finanzas

Licenciatura en Sistemas Comerciales

Licenciatura en Mercadotecnia y Negocios

Maestria en Economia del Sector Publico (en su caso Estancias profesionales o apoyo especifico)

Numero y perfil de los Prestadores Involucrados

4 estudiantes con habilidades en manejo de equipo de computo, software estadistico (SPSS), busqueda de informacién
documental.

Recursos Necesarios a requerir
Ninguno.

Esta guia fue elaborada en conformidad al articulo 68 F del Reglamento de Estudios Técnicos y de Licenciatura de la Universidad de Quintana Roo.
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Tiempo de Dedicacion
480 hrs en total, de lunes a viernes de 9 a 13 hrs.

Duracidn del programa de servicio social
Programa permanente.

Criterios de Evaluacion

Los criterios de evaluacion se establecen en funcion de las metas a alcanzar, el desempefio y los resultados del prestador del
servicio social.

Responsable del Responsable del \040"5 :“”Cﬁ}
Program éf’ <
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Dr. José L sparza Aguilar Universidad de Quivtans R0
Profesot Investigador DIRECCION

Esta guia fue elaborada en conformidad al articulo 68 F del Reglamento de Estudios Técnicos y de Licenciatura de la Universidad de Quintana Roo.
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