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By ACUERDO POR EL QUE SE FORMALIZA EL SISTEMA DE CONTROL
e z
5 INTERNO UNIVERSITARIO, SE REESTRUCTURA EL COMITE DE

Forbo be Quintaua koo CONTROL INTERNO Y DESEMPENO INSTITUCIONAL; Y SE EMITEN
LOS LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Dra. Consuelo Natalia Fiorentini Canedo, Rectora de la Universidad
Auténoma del Estado de Quintana Roo, con fundamento en los articulos: 3,
4 fracciones I, X1, XlII, X1V, 7 fraccion lll, 23, 26 fracciones Il, IV, IXy XVI de
la Ley Organica de la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo; 4
fracciones VI y VII, 26 fracciones XI y XVII del Reglamento General; y

C ONSIDERANDO

1. Que de conformidad a la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, el Sistema Nacional de Fiscalizacion es el conjunto de
mecanismos interinstitucionales de coordinacién entre los érganos
responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los
distintos 6rdenes de gobierno, con el objetivo de maximizar la
cobertura y el impacto de la fiscalizaciéon en todo el pais, con base en
una vision estratégica, la aplicacion de estandares profesionales
similares, la creacion de capacidades y el intercambio efectivo de
informacioén, sin incurrir en duplicidades u omisiones

2. Que durante la quinta reunién plenaria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion celebrada en el afio 2014, se llevaron a cabo trabajos
de analisis sobre la situacion del Sistema de Control Interno en el
sector publico, siendo que en consecuencia se acordd la promocién
de la cultura del control interno por su valor y beneficio en la mejora
continua, por lo que basandose en las directrices para buena
gobernanza emitidas por la INTOSAI-GOV/s y el Marco Integrado de
Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Tradeway (Coso- “Committee of
Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission) fue
publicando el “Marco Integrado de Control Interno para el Sector
Publico”, documento que contiene los criterios para evaluar el disefio
y la ejecucion de un sistema de control interno que permita identificar
el desempefio de las categorias de objetivos institucionales:
operacion, informacion y cumplimiento.

3. Que el 3 de noviembre de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién, el Acuerdo por el que emiten las Disposiciones y el \
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control N
Interno, como parte de las acciones instrumentadas para estandarizar
bajo criterios de simplificacion administrativa, las disposici/onés‘," N
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politicas o estrategias, acciones y los procedimientos que, en materia
de control interno, se deberan observar en el ambito administrativo
Federal.

4. Que de igual forma, en el afio 2019, el Gobierno del Estado de
Quintana Roo tuvo a bien emitir el Acuerdo a través del cual se
emitieron las Normas Generales de Control Interno de la
Administraciéon Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana
Roo.

5. Que esta casa de estudios no fue ajena a los esfuerzos conjuntos que
emanaron del Sistema Nacional de Fiscalizacion y del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo para adoptar las mejores
practicas administrativas en materia de control interno, por lo que en
el 2019 tuvo a bien instalar el Comité de Control Interno, con el objeto
de promover la consecucion de sus metas y objetivos, asi como la
eficiente administracion de sus riesgos y su seguimiento a través de
un foro colegiado de apoyo en la toma de decisiones relacionadas con
el seguimiento al desempefio institucional que propiciara la reduccion
de probabilidades de ocurrencia de actos contrarios a la integridad.

6. Que en ese orden de ideas, se hace necesaria la formalizacion del
Sistema de Control Interno Institucional a través de la emision de
disposiciones que precisen su alcance y las directrices para su
correcta aplicacion en compatibilidad con la autonomia universitaria,
con la finalidad de constituirlo como una herramienta permanente
para la gestion administrativa, que permita la eficiencia y eficacia en
las operaciones, en la aplicacion y ejercicio de los recursos publicos
y por ende, garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales; lo cual implica la reestructuracion del Comité de
Control Interno para mejorar su funcionamiento de manera
transversal, asi como el cumplimiento de sus atribuciones.

Con base en lo anterior, se tiene a bien expedir el siguiente:

ACUERDDO
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ARTICULO PRIMERO. Se formaliza el Sistema de Control Interno en la
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo como el conjunto de
procesos, mecanismos y elementos organizados y relacionados que
interactian entre si, y que se aplican en la planeacion, la organizacion, la
ejecucion, la direccion, la informacion y el seguimiento de los procesos de
gestion administrativa, cuyo propésito es otorgar certidumbre en la toma de
decisiones e incrementar el grado de aseguramiento en la consecucion de
los fines, los objetivos y las metas de la instituciéon, en un ambiente de
legalidad, transparencia, rendicién de cuentas, administracién integral de
riesgos, mejora continua, calidad, integridad y ética.

ARTICULO SEGUNDO. Se establecen las disposiciones que concentran las
directrices del control interno Institucional, denominados como los
Lineamientos de Control Interno de la Universidad Auténoma del
Estado de Quintana Roo, que se encuentran adjuntos como ANEXO
UNICO de este Acuerdo.

ARTICULO TERCERO. Se reestructura el Comité de Control Interno de la
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, que en adelante se re-
nombra: Comité de Control Interno y Desempefio Institucional como un
érgano colegiado de caracter técnico, de coordinacién, asesoria, supervision
y evaluacién del Sistema de Control Interno, asi como del desempefio
institucional.

ARTICULO CUARTO. El Comité de Control Interno y Desemperfio
Institucional se integra por:

I. Una Presidencia, que recaera en la persona titular de la Rectoria,
quien convocara y presidira las sesiones;

Il. Una Secretaria Técnica, que estara representada por la persona
titular de la Coordinacion de Control Interno Institucional, designada por
la persona titular de la Rectoria; quien convocara y presidira las
sesiones en ausencia de la persona titular de la Presidencia;

lll. Vocales:
Las personas titulares de:

a) La Direccion General de Administracion y Finanzas,
responsable de Control Interno; R N>
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b) La Direccién General de Planeacién, responsable de
Administracién de Riesgos;

c) La Direccion General de Tecnologias de la Informacion;

d) La Coordinacion de la Unidad Académica Zona Norte;

e) La Coordinacién de la Unidad Académica Zona Sur.

V. Asesores
Las personas titulares de:

a) La Auditoria Interna; y
b) La Direccion General de Asuntos Juridicos

Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, en
el ambito de su competencia, seran responsables de que en la gestion
administrativa y académico-administrativa se apliquen los principios, puntos
de interés y los componentes del Control Interno, es decir, el Ambiente de
Control, la Administracion de Riesgos, las Actividades de Control, la
Informacién y Comunicacion; y la Supervisién.

La funcién que desempefien los integrantes del Comité sera de caracter
honorifico. Sus integrantes tendran derecho a voz y a voto.

El Comité podra extender invitacion a las personas que considere pertinente,

de conformidad a las funciones y actividades relacionadas con el control
interno institucional.

Las personas asesoras, y personas invitadas solo tendran derecho a voz,
pero no a voto.

ARTICULO QUINTO. Son atribuciones del Comité de Control Interno
Institucional, las siguientes:

I.  Aprobar entre otros documentos, lo siguiente:

a. Manual de Operacién del Comité de Control Interno;

b. El Modelo de Evaluacion de Control Interno de la Universidad;

c. El Manual para la Identificacion y Administracién de Riesgos; W
d. El Programa de Trabajo de Control Interno Institucional, {
e. El Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos; y o\ N
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f. Todos aquellos otros documentos que contengan directrices y
politicas para la correcta aplicaciéon y mejora del control interno
institucional.

Il. Coadyuvar al cumplimiento oportuno de los objetivos y metas
institucionales con enfoque a resultados;

lll. Promover el fortalecimiento del Sistema de Control Interno
Institucional a través del cumplimiento en tiempo y forma de las
acciones de mejora del Programa de Trabajo de Control Interno, asi
COMo su reprogramacion o replanteamiento;

IV. Establecer lineas de accién en materia de evaluaciéon del control
interno y de gestion de riesgos, que permitan la identificacion oportuna
y el control de los riesgos potenciales que pudieran afectar el
cumplimiento de normas, objetivos y metas institucionales;

V. Aprobar los procesos que seran objeto del taller de identificacion de
riesgos, de conformidad a lo establecido en el Manual para
identificacion y administracion de riesgos aprobado;

VI.  Aprobar la matriz de riesgos institucionales;

VIl.  Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para el
seguimiento al comportamiento de los riesgos institucionales e
impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar su
materializaciéon, mediante la revision de los reportes de avances del
Programa de Trabajo de Control Interno y de Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos;

VIIl.  Dar seguimiento a las observaciones en la materia, que resulten de
evaluaciones diagnésticas y las realizadas por érganos fiscalizadores,
la Auditoria Interna y auditores externos, con la finalidad de la mejora
constante del Sistema de Control Interno Institucional;

IX. Promover la aplicacién de los Cédigos de Etica y de Conducta de la R
Universidad; om0 »?.::;;»\
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X.  Conocer el Informe Anual del estado que guarda el Control Interno
Institucional,

XI. Invitar a las sesiones a personas distintas a los integrantes del
Comité, especialistas en los temas a tratar, quienes podran participar
con voz, pero sin voto;

XIl.  Agregar valor a la gestion institucional, contribuyendo a la atencién y
solucién de temas relevantes, con la aprobaciéon de acuerdos que se
traduzcan en compromisos de solucién o acciones de mejora a los
asuntos que se presenten;

XIlll.  Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e
impulsar su cumplimiento en tiempo y forma;

XIV. Conocer y en su caso proponer a la persona titular de la rectoria la
actualizacion de los Lineamientos, Politicas y Procedimientos para el
Control Interno Institucional;

XV. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del Comité y que
se establezcan en su Manual de Operacion aprobado;

ARTICULO SEXTO. El Comité podra crear subcomités especializados para
atender asuntos especificos que requieran un analisis técnico o seguimiento
puntual.

Los subcomités estaran integrados por las personas servidoras publicas que
designe el propio Comité, y funcionaran con caracter de temporal o
permanente segun la naturaleza de los asuntos a tratar.

Los alcances y periodicidad de los subcomités se estableceran en el acta de
sesion que para efecto de su creacion celebre el Comité.

Los subcomités deberan presentar y reportar los resultados que obtengan
de sus acciones, al Comité de Control Interno y Desempefio Institucional,
para su validacion y aprobacion.




U

iyl

) X )\ <
Q?a uC_}::)

Acuerdo Numero: RECT-09-2025

Q

Y
<
LAV

ACUERDO POR EL QUE SE FORMALIZA EL SISTEMA DE CONTROL
, INTERNO UNIVERSITARIO, SE REESTRUCTURA EL COMITE DE
oo o koo CONTROL INTERNO Y DESEMPENO INSTITUCIONAL; Y SE EMITEN
LOS LINEAMIENTOS DE CONTROL INTERNO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ARTICULO SEPTIMO. El Comité de Control Interno y Desempefio
Institucional debera emitir su Manual de Operacion que deberan contener,
ademas de las funciones establecidas en el presente Acuerdo, lo
correspondiente a su funcionamiento, las funciones de sus integrantes, las
sesiones, orden del dia de las sesiones, suplencias, quérum, desarrollo de
las sesiones, votaciones, elaboracion y firma de actas, y procedimientos de
comunicacion.

ARTICULO OCTAVO. La persona Titular de la Rectoria designara un
COORDINADOR(A) DE CONTROL INTERNO, quien tendra como funcion
principal supervisar y dar seguimiento de la ejecuciéon de acciones e
informacién generada y recopilada por los responsables de Control Interno y
de Administracion de Riesgos.

ARTICULO NOVENO. Para efectos de la ejecucion de las acciones,
recopilacion y elaboracion de la documentacion correspondiente al Sistema
de Control Interno Institucional, se designan las siguientes figuras:

RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO, a cargo de la persona titular de
la Direccion General de Administracién y Finanzas, quien tendra la
responsabilidad del seguimiento a las actividades relacionadas con el
Sistema de Control Interno Institucional y elaborar los documentos
correspondientes; de conformidad a las funciones asignadas en los
lineamientos en la materia.

RESPONSABLE DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, a cargo de la
persona titular de la Direccion General de Planeacion, quien tendra la
responsabilidad del seguimiento a las actividades relacionadas con la
Administracién de Riesgos Institucionales y elaborar los documentos
correspondientes; de conformidad a las funciones asignadas en los
lineamientos de la materia.

Ambos responsables trabajaran de manera conjunta y coordinada con el
Coordinador(a) de Control Interno, a fin de garantizar la adecuada
implementacién, seguimiento y mejora del Sistema de Control Interno
Institucional.

TRANSITORIOS
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PRIMERO. Quedan sin efectos todas las disposiciones que se contrapongan
al contenido del presente Acuerdo.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacién en los medios de difusion de la Universidad.

TERCERO. Se establece un plazo de sesenta dias naturales a partir de la
expedicion del presente Acuerdo para la reinstalacion del Comité de Control
Interno y Desempefio Institucional, para lo cual se debera celebrar su
primera sesion.

DADO EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS
VEINTICINCO DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL
VEINTICINCO.

“Fructificar la dn: trascender nuestra cultura”

Lol

Dra. Consuelo Natalia Fiorentini Canedo
Rectora
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Lineamientos de Control Interno de la Universidad Auténoma del
Estado de Quintana Roo
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Exposicion de motivos

Las Instituciones de Educacion Superior tienen la finalidad de impartir
educacién superior con la responsabilidad social de mantener una gestion
ética y eficaz, orientada a resultados socialmente significativos, para
mantener congruencia entre la planeacion y el cumplimiento de las metas y
objetivos planificados, desarrollar liderazgo basado en valores y buena
gobernanza institucional, asi como garantizar la calidad y productividad, la
mejora continua, la transparencia y la rendicién de cuentas’.

En el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion, siendo integrantes la
Auditoria Superior de la Federacion, la Secretaria de la Funcidén Publica y la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en el ano 2014 se llevaron
a cabo trabajos de analisis sobre la situacion del Sistema de Control Interno
en el sector publico, siendo que en consecuencia se acordd la promocién de
la cultura del control interno por su valor y beneficio en la mejora continua,
por lo que basandose en las directrices para buena gobernanza emitidas por
la INTOSAI-GOV/s y el Marco Integrado de Control Interno emitido por el
Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Tradeway (Coso-
“Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission) fue
publicando el “Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico”,
documento que contiene los criterios para evaluar el disefio y la ejecucién de
un sistema de control interno que permita identificar el desempeno de las
categorias de objetivos institucionales: operacién, informacion vy
cumplimiento.

Por ello la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo se suma a la
necesidad de incorporar el Control Interno como un mecanismo que
garantice la mejora continua en la gestidon administrativa institucional, siendo
un instrumento benéfico y reconocido a nivel internacional, que ha sido
implementado en el sector publico mexicano y que impulsa la prevencion y
la deteccion de eventos que obstaculicen el logro de los propositos
institucionales planteados en sus instrumentos de planeacioén y desarrollo.

Estas disposiciones permitiran generar las condiciones que cada area,
departamento o direccién de la Universidad debe instaurar con el objetivo de

! Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (2018) Visidn y accidn
2030 Propuesta de la ANUIES para renovar la educacion superior en México Disefio y concertacion

de politicas publicas para impulsar el cambio institucionaly:

https://visionyaccion2030.anuies.mx/Vision accion2030.pdf
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