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&.M@}@ ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS DE
= = CONDUCTA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
E?T.-\D& DE QU!NTA‘NA ROO QUINTANA ROO

Dra. Consuelo Natalia Fiorentini Cafiedo, Rectora de la Universidad
Autdnoma del Estado de Quintana Roo, con fundamento en los articulos:
3, 4 fracciones I, XI, XIll, XIV, 7 fraccién Ill, 23, 26 fracciones II, IV, IX y
XVl de la Ley Organica de la Universidad Auténoma del Estado de
Quintana Roo; 4 fracciones VIy VI, 26 fracciones XI y XVII del Reglamento
General; y

C ONSIDERANDO

1. Que la Ley General de Educacion Superior, establece criterios que
seflalan que la educacion superior debe fomentar el desarrollo
humano integral del estudiantado, basado en el fortalecimiento del
tejido social y la responsabilidad ciudadana para prevenir y erradicar
la corrupcién, a través del fomento de los valores como la
honestidad, la integridad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la
reciprocidad, la lealtad, la libertad, la gratitud y la participacion
democratica, entre otros; asi como la responsabilidad ética en la
generacion, transferencia y difusién del conocimiento, las practicas
académicas, la investigacion y la cultura; conjuntamente con una
orientacién que propicie el desarrollo del pais, el bienestar de
mexicanas y mexicanos, y la conformacién de una sociedad justa e
incluyente.

2. Que, con base en el Sistema Nacional Anticorrupcion, de
conformidad a la Ley General de Responsabilidades Administrativas
en su articulo 6, mismo que sefala que todos los entes publicos
estan obligados a crear y mantener condiciones estructurales y
normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en
su conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor
publico.

3. Que, para el cumplimiento de la misién y visidn universitaria, con
enfoque en la formacién integral de seres humanos que contribuiran
al desarrollo sostenible de la sociedad, es necesario un instrumento
normativo que refiera de manera clara y precisa lineamientos de
conducta general para el ejercicio de todas y cada una de las \g
labores y actividades realizadas en la Universidad, de tal forma que
fomente una cultura de la paz y desarrollo de un ambiente de &
armonia.
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Con base en lo anterior, se tiene a bien expedir el siguiente:

ACUERDDO

UNICO. Por lo anterior, se establece el decélogo de compromisos de
conductas general que rigen a las personas integrantes de la comunidad
universitaria, a través de los Lineamientos de conducta de la Universidad
Auténoma del Estado de Quintana Roo, como ANEXO UNICO de este
Acuerdo.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Se dejan sin efecto todas las disposiciones que se opongan al
contenido del presente acuerdo.
SEGUNDO. El presente Acuerdo juntamente con su anexo Unico, entrara

en vigor al dia habil siguiente de su publicacion.

DADO EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, A LOS
VEINTINUEVE DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL
VEINTICINCO.

“Fructificar la 31 trascender nuestra cultura”

-

Dra. Consuélo Natalia Fiorentini Cafiedo
Rectora
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ANEXO UNICO

LINEAMIENTOS DE CONDUCTA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Contar con instrumentos normativos que garanticen el desempefio integro
de quienes conformamos esta comunidad, con base a principios y valores,
que brindan seguridad razonable sobre la consecucion de la misién, visién
y objetivos institucionales, asi como confianza en la transparencia,
salvaguarda de los recursos y la rendicion de cuentas que debemos a la
sociedad.

Por ello, el presente documento tiene la finalidad de perpetuar la cultura de
la integridad en la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo y
mantener una cultura organizacional adecuada, para lograr que las
relaciones personales, académicas y laborales se establezcan a través de
actitudes empaticas, promoviendo un ambiente de armonia y paz.

Ademas, con ello, esta casa de estudios se suma a la implementacién de
mecanismos para el combate a la corrupciéon, con base en el Sistema
Nacional Anticorrupcién y los criterios comprendidos en la Ley General de
Educacién Superior, que estrictamente sefiala que la educacién superior
debe fomentar el desarrollo humano integral del estudiantado basado en el
fortalecimiento del tejido social y la responsabilidad ciudadana para
prevenir y erradicar la corrupcion, a través del fomento de los valores como
la honestidad, la integridad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la
reciprocidad, la lealtad, la libertad, la gratitud y la participaciéon democratica,
entre otros.

Asi mismo debe prevalecer la responsabilidad ética en la generacién,
transferencia y difusién del conocimiento, las practicas académicas, la
investigacion y la cultura; asi como una orientaciéon que propicie el
desarrollo del pais, el bienestar de mexicanas y mexicanos, y la
conformacién de una sociedad justa e incluyente.

Por lo expuesto, los presentes Lineamientos de Conducta constituye un
complemento normativo para el debido ejercicio de todas y cada una de las
labores y actividades realizadas en la Universidad, invitando a sus
integrantes a conocer su contenido y aplicarlo en el desarrollo de sus
actividades, velando siempre por los intereses de nuestra Casa de Estudios
y salvaguardando la integridad de las personas que laboran, estudian o

requieren servicio por parte de la misma, evitando la discriminacion, actos

que vulneren la dignidad de las personas o cualquier tipo de a
corrupcion. g
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TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1. El objetivo de los Lineamientos de Conducta es establecer un
modelo de conducta integro y ético que deben observar las y los
integrantes de la comunidad universitaria, en congruencia con los valores y
principios universitarios, con la finalidad de lograr que las relaciones
personales, académicas y laborales se establezcan a través de actitudes
empaticas, promoviendo un ambiente de armonia y paz; es de observancia
general y obligatoria.

Articulo 2. Los Lineamientos de Conducta de la Universidad Auténoma del
Estado de Quintana Roo, se encuentra alineado con la filosofia institucional
determinada en su Misién y Vision, establecidas en el Plan Institucional de
Desarrollo Estratégico, y que a la letra sefialan:

Mision: “Contribuimos al desarrollo sostenible de la sociedad y la
region del Caribe y Centroamérica con la formacién integral de seres
humanos y la generacion de soluciones innovadoras.”

Vision: “Somos la Universidad lider en el Estado y la regién del
Caribe y Centroamérica como agente de cambio en un contexto
globalizado, por la formacién con excelencia e integralidad de seres
humanos, la investigacion, innovacién, vinculacién con impacto socio
ambiental y una gestion estratégica efectiva”

Articulo 3. Para los efectos del presente documento se entendera por:

I. Carta Compromiso de integridad: es el instrumento a través del
cual las personas servidoras publicas universitarias manifiestan su
voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas de integridad,
contenidas en el Cédigo de Etica y Lineamientos de Conducta de la
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, con el fin de
desempenfiar sus actividades y labores que les correspondan, con
estricta observancia a los mismos.

IIl. Coédigo de Etica: Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas de la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Res-
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lll. Lineamientos de Conducta: Lineamientos de Conducta de la
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo.

IV. Conducta: comportamiento que las personas integrantes de la
comunidad universitaria deben observar en el ejercicio y
cumplimiento de sus funciones y actividades en el entorno
universitario.

V. Conflicto de interés: situacién que se presenta cuando los
intereses personales, familiares o de negocios afectan el
desempefio imparcial y objetivo de las funciones y/o actividades que
se desarrollan en la Universidad.

VI.  Universidad: Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo.

CAPITULO II
COMPROMISOS DE CONDUCTA DE LOS INTEGRANTES DE LA
COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Articulo 4. Las personas integrantes de la comunidad universitaria se
regiran por las disposiciones reglamentarias y estatutarias de la
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, y deberan observar,
ademas, los siguientes lineamientos de conducta general:

I.  Conducirse con respeto y cordialidad hacia todas las personas en el
desarrollo de las actividades en el entorno universitario, por lo que
en todo momento se fomenta el respeto a la integridad fisica,
intelectual, ideolégica y moral de quienes integran esta comunidad y
la sociedad en general, para lograr que las relaciones personales,
academicas y laborales se establezcan a través de actitudes
empaticas, promoviendo un ambiente de armonia y cultura de paz.

Principios: integridad.
Valores: respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion.

Il Actuar bajo los principios de justicia y legalidad, por lo que todas las
personas integrantes de esta comunidad consideran los derechag

al :
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IV.

los preceptos que marca la constitucién general, las leyes vy la
normatividad universitaria, manifestando respeto a la estructura
organizacional de la Universidad.

Principios: legalidad, imparcialidad, disciplina, integridad.
Valores: respeto, justicia, libertad, respeto a los derechos humanos,
equidad de género, igualdad y no discriminacion.

Las personas integrantes de la comunidad universitaria tienen el
derecho de pensar y expresarse libremente, siempre respetando los
derechos de terceros y conduciéndose en las ideas y expresiones
con honestidad, con base en la verdad mas alta, sin distorsionar u
omitir informacién relevante para el conocimiento de los hechos.

Principios: legalidad, honradez, imparcialidad, profesionalismo,
transparencia, integridad.
Valores: respeto, libertad, justicia, honestidad.

Mantener comportamiento digno, para que la comunidad
universitaria conserve espacios de trabajo y educativos libres de
todo tipo y modalidad de violencia, en especifico la de género
(sexual, fisica, psicolégica o laboral), por lo que se rechaza cualquier
conducta que atente contra la confianza que una persona tiene en
su propia dignidad.

Principios: legalidad, integridad, equidad.
Valores: respeto, libertad, respeto a los derechos humanos,
igualdad y no discriminacién, equidad de género.

Realizar todas las funciones y/o actividades administrativas,
académicas y estudiantiles de manera objetiva, en forma ajena a
prejuicios personales, sin influencias de sesgos o tratos
diferenciados por razones inapropiadas.

Deberan evitarse practicas discriminatorias que anulen o
menoscaben el reconocimiento de la igualdad, la equidad y la
libertad de las personas, asi como evitar situaciones que pudieran
generar conflictos de intereses personales.
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VI.

VIL.

VIIL.

Principios: legalidad, imparcialidad, profesionalismo, objetividad,
competencia por mérito, equidad.

Valores: justicia, igualdad y no discriminacién, equidad de género,
interés publico.

Contribuir a la preservacion del patrimonio cultural y a la
sustentabilidad del medio ambiente y del ecosistema donde vivimos,
de acuerdo con las funciones y actividades que se realizan en el
entorno universitario.

Principios: integridad.
Valores: entorno cultural y ecolégico, interés publico.

Conservar el patrimonio universitario, a través de un manejo
honesto, responsable, racional, 6ptimo, eficiente y eficaz de los
recursos, dando el uso para el que estén destinados, y realizar un
cuidado adecuado a los bienes muebles e inmuebles universitarios.

La responsabilidad de las y los universitarios frente al patrimonio de
la Universidad implica no emplear los bienes para beneficio personal
o lucrar con ellos, al margen de las labores y actividades
universitarias.

Principios: Honradez, eficacia, eficiencia, economia, rendicidén de
cuentas, disciplina presupuestaria.
Valores: honestidad, cuidado patrimonial.

Conducirse con honestidad y honradez, evitando recibir, solicitar u
ofrecer cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo,
con la intencién de obtener beneficios personales que obstruyan el
desempefio objetivo de las actividades académicas, Ia gestion
administrativa y otorgamiento de tramites y servicios en la
Universidad.

La comunidad universitaria respetara los derechos de autor, la
propiedad industrial y los derechos de obtentor en las
investigaciones, publicaciones y consultas de conformidad a la
normatividad correspondiente.

Principios: legalidad, honradez, imparcialidad, objetividad
integridad, competencia por mérito. o
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Valores: honestidad, justicia, respeto

IX.  Actuar con responsabilidad, asumiendo las consecuencias y el
impacto que los actos u omisiones que provengan de nuestras
conductas pueden generar en la vida universitaria.

Principios: legalidad, honradez, lealtad, profesionalismo, integridad.
Valores: justicia, liderazgo, honestidad, interés publico.

X. Conducir las actividades con transparencia, fomentando la claridad
en el manejo de los recursos universitarios en favor del bien
colectivo y por encima de intereses personales, manteniendo
informada a la sociedad y sus representantes sobre el uso de los
recursos publicos puestos a su disposicion para el desarrollo de las
funciones sustantivas y adjetivas en concordancia de los fines y
objetivos de la Universidad.

Principios: legalidad, honradez, profesionalismo, transparencia,
disciplina presupuestaria, rendicién de cuentas.

Valores: justicia, cuidado patrimonial, cooperacién, honestidad,
interés publico.

. TITULO SEGUNDO
DE LA APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS DE CONDUCTA

CAPITULO | ’
DE LA INTERPRETACION Y LA APLICACION

Articulo 5. La interpretacién y aplicacion del presente ordenamiento estara
a lo establecido en la Ley Organica y Reglamento General de la
Universidad.

Articulo 6. Es competencia de las Autoridades Universitarias, procurar la
observancia de los presentes Lineamientos atendiendo al principio de
maxima publicidad.

La Auditoria Interna y la Direccion General de Asuntos Juridicos, de
manera coordinada se encargaran de promover, difundir, brindar asesoria y
capacitacion del presente instrumento, desde sus respectivas funciones i
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Articulo 7. Para la aplicacion de las sanciones por las infracciones de las
normas de los presentes lineamientos, se estara a lo dispuesto por la Ley
Organica, el Reglamento General y la demas normatividad universitaria que
sea aplicable.

Articulo 8. Todas las personas que ingresen como servidoras publicas a la
Universidad o cuando haya alguna modificacién en el Cédigo de Etica vy los
Lineamientos de Conducta, deberan firmar una carta compromiso en la que
aceptan vivir una cultura de ética e integridad laboral, basada en la
observancia de valores, principios y reglas de integridad establecidos para
el servicio publico. Una vez firmada por la persona servidora publica debera
ser entregada al area de recursos humanos para que obre en su
expediente.
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