Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa PROFEXCE

EDUCACION Reporte Final de Seguimiento de Proyectos PROFEXCE 2020 #0200

Universidad de Quintana Roo

Clave de convenio: C/PROFEXCE-2020-23MSU0140Z-9-35
Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional.
Clave de Proyecto: P/PROFEXCE-2020-23MSU0140Z-02

1.- Valoracion General del avance o cumplimiento académico del proyecto

Se asegura la calidad de los programas educativos e integridad tecnolégica con la renovacién de dos equipos servidores.
Incluso se lograr superar la meta con la adquisicion de un tercer servidor.

2.- Problemas atendidos

Interrupciones en los sistemas de informacién debido a lo limitado de recursos y tecnologia de los servidores que
proporcionan el soporte a los procesos de académicos y de la gestion

3.- Fortalezas aseguradas

Se posee la capacidad organizativa y operacional para adaptarse a las nuevas tecnologias

4.- Desarrollo y continuidad de programas educativos de calidad
Uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién en las diferentes modalidades de ensefianza-aprendizaje
5.- Atencién a las recomendaciones de organismos evaluadores y/o acreditadores (CIEES, COPAES, PNPC,

otros)

Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica Asegurar la disponibilidad de los servicios tecnologicos que apoyan a los
procesos académicos y de la gestion universitaria

6.- Contribucion a la mejora de los indicadores planteados en el Anexo Xlil del PROFEXCE

Aseguramiento del procesamiento y disponibilidad de los médulos que conforman el sistema integral de informacion
universitaria

7.- Nimero de estudiantes y profesores beneficiados
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8.- Impacto en la modernizacion de la infraestructura (servicios de apoyo académico)

Los recursos aprobados por PROFEXCE han permitido ir renovando la infraestructura tecnolégica

9.- Impacto en la capacitacion de los profesores y de los cuerpos académicos

Creacion de cursos de capacitacion emergentes dirigidos al personal docente, en este caso se tratd de la herramienta
Microsoft Teams, componente de la plataforma Office 365, la cual ya formaba parte del utilitario de herramientas
tecnolégicas que la Universidad de Quintana Roo ha dispuesto para el manejo de correo, almacenamiento en la nube,
colaboracién, entre otras importantes funcionalidades. En el mismo sentido, se capacitaron aproximadamente a 400
profesores de todas las unidades académicas, quienes actualmente ya son capaces de autogestionar sus sesiones de
clase y los materiales que pueden subir a la plataforma para su disposicién y comparticion.

10.- Impacto en la formacion y atencion integral del estudiante

También durante el confinamiento se atendid el PIU 2020 (programa de introduccién a la Universidad), para lo cual
generaron 20 sesiones en Teams en formato en vivo, con un aproximado diario de 2,000 asistentes de nuevo ingreso.
Otra actividad que requiere especial atencion por parte del personal de la DGS es el evento de titulacién, ya que, éste
requiere se asemeje lo mas posible a una titulacién normal, lo cual, implica la operacién y manejo permanente de
funciones durante el desarrollo de la actividad de la sala virtual

11.- Produccion cientifica

Libros

No se han agregado Libros

Capitulos de Libros

No se han agregado Capitulos de Libros

Articulos
No se han agregado Articulos

Ponencias
No se han agregado Ponencias

Memorias

L3

Mtro. Franu‘éo Xavier Lopez Mena Karina Amador Soriano

Rector Responsable del proyecto
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